PROGRAMA DE GOBERNANZA Y PARTICIPACION DEMOCRATICA 2021

Despacho de Secretaria General Municipal

Matriz de Indicadores de Resultados

e = G e e =
Dimension(es) a medir: 2o
Nombre del eficacia, = de la férmula (incluir el nidad de Frecuencia Sentido del
- .A - - Definicién del indicador s L ‘Ax,: = c d - : = T
indicador eficiencia, calidad y significado de las siglas y /o medida de medicién indicador base programadas
economia) abreviaturas) : e :
NW. Contribuir a establecer un vinculo permanente entre la
~ |Sociedad Civil y el Gobierno mediante el dialogo Mide el Porcentaje de Porcentaje de solicitudes de asuntos y peticiones 5 ;=
5 i RO . - L " i : . . 80% de solicitudes
constructivo, fomentando la participacion ciudadana y la Eficacia solicitudes de asuntos y ingresadas / Porcentaje de solicitudes y peticiones| Porcentaje Trimestral Ascendente N/D resuelias
~ [concertacion, con la finalidad de solucionar conflictos peticiones resueltas. resueltas
~|politicos, sociales, agrarios y religiosos.
3 Porcentaje de asuntos de personas con conflictos o .
Eficacia _uonnn-:m_m de'persands con ingresados / Porcentaje de asuntos de personas Porcentaje Trimestral Ascendente N/D 70%: e conflictos
conflictos resueltos. N resueltos
con conflictos resueltos
i s Mide el nimero de asuntos  |NUmero de asuntos ingresados a la secretaria
Gonfrolandola noqmwuo:am:n_m oficial y'dar:cuenta de Eficacia ingresados a la Secretaria general municipal es igual al niumero total de las Cantidad Trimestral Ascendente 1969 1980
los asuntos al presidente 3 N
General Municipal udes registradas
m:mo._.__,uo_g de Oo:<m:_om Y 002@.8 de las Unidades Mide el porcentaje de Porcentaje de Convenios y /o Contratos firmados 41 convenios y/o
Administrativas del Gobierno Municipal con otros ordenes o 4 ; 5 ’ i
H X Eficacia Convenios o Contratos en 2020 v/s Porcentaje de Convenios y/o Porcentaje Trimestral Ascendente contratos es 110%
de gobiemo o privados para fortalecer el Desarrollo Firmados Contratos firmados en 2021 igual al 100%
Municipal en beneficio de los Huichapenses o :
. . Midel el porcentaje Convenios|Convenios y/o Contratos firmados con otros
Oo:xm:_om 0 Contratos Firmados con otros ordenes de Eficacia o Contratos Firmados con ordenes de gobiernos 2021 (100 x (X)/ (35) vs Porcentaje Trimestral Ascendente N/D 85% 68.57% (24)
Gobierno :
otras ardenes de Gabierna Total del 2020
Mide elporcentaje de Convenios y/o Contratos firmados con privados -
Convenios o Contratos Firmados con Privados Eficacia Convenios o Contratos y P Porcentaje Trimestral Ascendente N/D 25% 220% (22)
3 - 2021 (100 x (X)/ (10) vs Total del 2020
Firmados con Privados
Certificacion de Constancias y documentos de tramites T e~ Numero de expedicion de diversas constancias es
para ciudadanos, unidades administrativas y organismos Eficacia : P igual al numero total de constancias generadas a Porcentaje Trimestral Ascendente 552 680 511
A de diversas constancias L . .
descentralizados. peticion de la ciudadania
Wiide i numeroidé expedicitn Numero de expedicion de constancias de
Eficacia 5 SXp identidad 2021 es igual al total de constancias de Cantidad Trimestral Ascendente N/D
de constancias de identidad  |. 5
identidad 2021
Numero de expedicion de Numero de expedicion de constancias de
Eficacia : P . domicilio 2021 es igual al total de constancias de Cantidad Trimestral Ascendente N/D
constancias de domicilio S
_....4{domicilio 2021
Niiiiars 4676% dicion de constancias de
Eficacia X pe ptal de constancia$ de Cantidad Trimestral Ascendente N/D
constancias de i \\
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ey rridiy g el Soliviy Despacho de Secretaria General Municipal
Qamsma:?mv a 33: .smnoao de &_n_»_o con val w!@n
Nombre del eficacia, — - de la férmula (incluir %
e 1 ( . - Definicién del indicador < i find = o
indicador eficiencia, calidad y % significado de las siglas y /o
economia) y b mv_,»s%cqm&
Numero de expedicion de z:_.:m_d am mwia_o_o: de constancias am
n de constancias de residencia Eficacia . pedic : residencia 2021 es igual al total de constancias de Cantidad Trimestral Ascendente
constancias de residencia . 4
residencia 2021
Numero de expedicion de Numero de expedicion de constancias de
n de constancias de dependencia econémica Eficacia constancias de dependencia [dependencia econdmica 2021 es igual al total de Cantidad Trimestral Ascendente N/D 50
econémica constancias de dependencia economica 2021
Numero de expedicion de Numero de expedicion de constancias de origen
n de constancias de origen Eficacia : ped 2021 es igual al total de constancias de origen Cantidad Trimestral Ascendente N/D 10
constancias de origen 2021
Numero de expedicion de Numero de expedicion de constancias de
Expedicion de constancias de movilidad vehicular Eficacia constancias de movilidad movilidad 2021 es igual al total de constancias de Cantidad Trimestral Ascendente N/D 40
vehicular movilidad 2021
Expedicion de documentos con certificacion de Unidades N 608 dBEUBAISS 6o ZMMmMM:ﬂM.wM.M:hmwmncMﬂoMM.om”“:mm_m””_”wq_.bumaow
Administrativas Municipales, H. Ayuntamiento y Eficacia umero d nios y . esigu Cantidad Trimestral Ascendente N/D 20
: ; certificacion documentos certificados internos y
Organismos Descentralizados :
descentralizados de 2021
Expedicion de otro tipo de certificaciones Eficacia anm.:o de mxuwa_o_o: de z umerode mxuma_n._..u: aw otras ceftificaciones.es Cantidad Trimestral Ascendente N/D 20 12
otro tipo de certificaciones igual al total de certificaciones
Organizar y coordinar la participacion de la ciudadania y . .
diversos sectores en la Planeacion del Desarrolio Eficacia _s_a.w el numero de veces que z umeroicieiscesique mmm_ozo £ COPLADEM g5 Cantidad Trimestral Ascendente N/D 4 3
Municipal sesiono el COPLADEM igual al numero total de sesiones
Mide el nimero de Politicas Numero de Politicas Publicas con seguimiento es
Seguimiento de las Politicas Publicas implementadas Eficacia e . igual al total de Politicas Publicas con seguimiento Cantidad Trimestral Ascendente N/D
Publicas con seguimiento
del 2021
|
_=w~23m:.~mn_o: de mecanismos de Coordinacion y Eficacia _<_aa. el nimero de sesiones y zE:mB de sesiones y Ecs_ozmm es igual al Cantidad Tiinestial Ascehdents N/D |
reuniones numero total de sesiones y reuniones de 2021
Mide el nimero de Numero de actividades de promocion realizadas
Promocion de la Participacion Ciudadana Eficacia actividades de promocion es iguel al nimero de actividades de promocion Cantidad Trimestral Ascendente N/D
realizadas realizadas en 2021
Desempeniar la funcion de secretario de la junta Eficacia Mide el nimero de cartillas Numero de cartillas expedidas es igual al nimero Cantidad Trimestral Ascendente 41

municipal de reclutamiento

expedidas

total de cartillas elaboradas
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-ulo con vari:

de la férmula (incluir el Unidad de Frecuencia
significado de las siglas y /o medida de medicién
abreviaturas)

Sentido del
indicador

Cumplir y hacer cumplir en la esfera de su competencia,
los Bandos de Gobierno y Policia, el Reglamento Interior
de la Administracion y los Reglamentos de Seguridad
Publica y Transito Municipal, el de Proteccion Civil y
todas las normas legales establecidas y los asuntos que
le encomiende el Presidente Municipal, para la
conservacion del orden, la proteccion de la poblacion y el
pronto y eficaz despacho de los asuntos administrativos
municipales

Eficacia

Mide el numero de oficios
emitidos para su debida
observancia para cumplir y
hacer cumplir los

. oficios emitidos
ordenamientos legales

Numero de oficios emitidos para su debida
observancia para cumplir y hacer cumplir los
ordenamientos legales es igual al niumero total de

Cantidad Trimestral

Ascendente

61

Capacitacion a las autoridades auxiliares sobre sus

Mide el numero de reuniones

Numero de reuniones o capacitaciones es igual al

3 reuniones o

administrativas

numero total de reuniones realizadas

atribuciones, funciones y limitaciones para un adecuado Eficacia i numero total de reuniones o capacitaciones Cantidad Trimestral Ascendente N/D it
—— 5 7 y capacitaciones . capacitaciones
ejercicio en el ambito de su competencia realizadas
3 . . : P Numero de cargos y comisiones asignadas es
Desempeniar los cargos y comisiones oficiales que le . Mide el nimero de cargosy |. 5 gosy biaslg : i
i Eficacia ¢ igual al numero total de las comisiones de las Cantidad Trimestral Ascendente 8
confiere el presidente comisiones encomendados :
cuales forma parte la Secretaria General
Mide el nimero de audiencia Nisnaro:d dienicias brindadas a5 igual al
itica de Gobierna realizada Eficacia brindada porla i umero de m.: iencias bnn . a gu . _ Cantidad tral A dent 506
numero de ciudadanos atendidos en audiencia
general
i 5 ) ide el numero de audienci imero de audiencias brindadas a ciudadanos . ;
Audiencia a ciudadanos (as) Eficacia _<__,am as | Nu i 5t g ada Cantidad Trimestral Ascendente N/D
brindadas v/s el numero de audiencias totales 2021
. . .. |Numero de audiencias brindadas a servidores
0 : = . Mide el nimero de audiencias| ., . " _—_ . :
Audiencia a servidores publicos Eficacia bifdadas publicos v/s el numero de audiencias totales Cantidad Trimestral Ascendente N/D
2021
Supervisar las atribuciones correspondientes de las Mide el numero de reuniones Niiffiero dé retnionas. de trabais 8satalal
areas administrativas e la secretaria Eficacia de trabajo con las areas ) 9 Cantidad Trimestral Ascendente 58

ia Wilson Barquera
ipal

Superviso:

PLANEAES

)

Martha Lugo Jaramillo
3 | mm:mmnas y Evaluacion




PROGRAMA DE GOBERNANZA Y PARTICIPACION DEMOCRATICA 2021

Matriz de Indicadores de Resultados

pe— . i
5 okt e ki y Baormci Despacho de Secretaria General Municipal
Gt e s i = e
Método de célculo con variables
Nombre del (eficacia, =4 Lo de la férmula (incluir el Unidad de Frecuencia Sentido del Linea Metas Metas
A g e : Definicion del indicador i : ; s P A Avance de metas
indicador eficiencia, calidad y significado de las siglas y /o medida de medicién indicador base programadas ajustadas
economia) abreviaturas)
. Porcentaje de inremento de la
.za_m el avance de _w implementacion del PBR es igual al nimero
"ﬁﬂmﬂmhhm_nm_mm%o”m% ot do preguntas de'la secs on de 60% en la seccion
~ . L, . . g . . 3 0 B i
Porcentaje de Incremento de la Implementacion del PBR Calidad Planeacion para generar una |7\2neacion del Diagnésitco de Porcentaje Anual Ascendente | 33% en 2019 de Planeacion 0
gestion de resultado en el _Bv_mam:ao_.o: del PBR w.::m el numero de
Gobierno Municipal preguntas calificadas positivamente todo lo
anterior por 100
Mide el porcentaje de
::.amﬁ._mm maa_:_w:m.:.\mm Porcentaje de unidades administrativas
capacitadas en materia de 4 Y :
Sstion Bare Fesulados pard capacitadas en materia de gestion para
Porcentaje de unidades administrativas capacitadas en . g P i ) P resultados es igual al numéro total de unidades : .
. s Eficacia generar los lineamientos S : ; . Porcentaje Trimestral Ascedente nd
materia de gestion para resultados . L administrativas entre el nimero de unidades
tecnicos que originan la s : z .
i . administrativas capacitadas todo lo anterior por
implementacion del
100
Presupuesto basado en
resultados
HMMMM“”“M_MMN_W Porcentaje de matrices de desemplefio evaluadas
Porcentaje de matrices de desemplefio evaluadas Eficacia g . es igual al nimero total de matrices en tre el Porcentaje Anual Ascedente nd
cumplen con la metodologia - ;
. numero de matrices evaluadas todo por 100
del marco logico
Mide el cumplimiento de Porcentaje de Indicadores en verde del tema
Porcentaje de Indicadores en verde del eacion " Tequisitos def tema de—[Ptaneacion detaguia consuttivadedesemperio =
de la Guia Consultiva de Desempefio Municipal Caliaad planeacion de la guia municipal es igual al nimero total de requisitos de Porcentaje Anual Ascedente nd
consultiva del desempeno la guia entre los requisitos en verde todo por 100
Mide:¢l porcentaje avance del Porcentaje de requerimentos cumplidos para la
Porcentaje de requerimentos del COPLADEM cumplidos . tema de planeacion en la guia cenmaje q 5 P P .
. i Calidad X - certificacion en verde es igual al numero total de Porcentaje Anual Ascedente nd
para la certificacion en verde consultiva de Desempeno 3
. requerimetnos
Municipal
Mide el porcentaje de comites voanm!m_o de OO:om_o.m y Comites del municipio
y concejos que estan de Huichapan que sesionaron y tomaron
Porcentaje d j i icipi < i i j . )
o_.. maje de OO:n.m_Om yiComites del municipioide Eficacia operando regularmente con mocnaom s _n:m_ 4mj numero 85._ de concejos'y Porcentaje Trimestral Ascedente nd
Huichapan que sesionaron y tomaron acuerdos + < ; comites del municipio entre el nimero total de
vinculacion de las acciones . . e .
< concejos y comites en operacion todo lo anterior
de gobierno
por 100
o @ CRER, // Mide el porcentaje de comites Porcentaje de comites y, concejos vinculados y
Porcehtaje. de-comites 'y eancejos vinculados y Eficacia k [¢ Qma.Om es igual m_. umero S.m,_ de no:om_o y Porcentaje Trimestral Ascodents nd
’ s vinculaglos entfie los concejos y comites!
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